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 مقدمھ
وجود دارد. حدود  یمشاغل تخصص یاریبس یدر بخش دولت

 نھیھستند کھ ھمھ روزه در زم یاستخدام دولت یدارا 250000
مبارزه با جرائم، امور  ،یآموزش در دانشگاھھا و مدارس عال

 ،یرفاه اجتماع ستمیپرداخت از س ات،یاخذ مال ،یالملل نیب
 رساخت کشور، امو ریز یزیطرح و برنامھ ر ،یابیکار

 یمرب ،ینظام یمایھا، خلبان ھواپاستخدام در موزه  ،یفرھنگ
 نھیزم یاریو بس ی.تیآ نیو تکنس اتیرقص، کارشناس مال

 یاداره دولت 340کنند. در سوئد حدود  یکار م گرید یھا
 وجود دارد. 

وزارت دفاع،  س،یعبارتند از پل یبزرگ دولت یکارفرما پنج
 .اتیو اداره مال یابیاداره کار ،یاجتماع یھا مھیصندوق ب

 یبھ مفھوم ارائھ خدمات اجتماع یکردن در ادارات دولت کار
 یروابط سوئد با کشورھا جادیو ا ھمھ شھروندان سوئد یبرا

بھ مفھوم  نیھمچن یجھان است. کار کردن در ادارات دولت
است کھ  یو مقررات نیوانو کاربرد ق یادار لاتیتشک شبردیپ

 کنند. یم بیدولت و پارلمان سوئد تصو
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 یعنیاست.  یپارلمان یحکومت دموکراس کی یسوئد دارا
کھ در استخدام دولت  یاز مردم است. فرد یقدرت دولت ناش

کھ  یشود. فرد یمحسوب م یدموکراس ندیاز فرآ یاست بخش
مردم و دولت  یدر استخدام دولت است در تحقق خواستھ ھا

 کند.  یمشارکت و کمک م

در  کباریپارلمان را ھر چھار سال  ندگانیسوئد نما مردم
 نند. ک یانتخابات پارلمان انتخاب م

دارد  تیکند کھ مأمور یرا منصوب م رینخست وز پارلمان
 میمرجع تصم نیتر یدھد. پارلمان عال لیدولت را تشک ئتیھ
بودجھ کشور از  نییو تع نیقوان بیدر سوئد است. تصو یریگ

 پارلمان است.  فیوظا

مصوب پارلمان و ابتکار عمل  نیقوان یاجرا قیدولت از طر
 یبر سوئد حکومت م نیدر قوان راتییو تغ دیجد نیقوان یبرا

 یدولت، وزارتخانھ ھا رخانھیکند. دولت در کار خود از دب
 تواند ی. دولت مردیگ یکمک م یمختلف و ادرات و دوائر دولت

 

 

حکومت در  فیتعر
نظام  کی –سوئد 

 یپارلمان یدموکراس
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Sagerska palatset, Riksbron, Riksdagshuset, Slottet, Stallbron och Regeringskansliet. 

 
 

گز دولت ھر یکند. ول نییرا تع یکار ادارات و دوائر دولت وهیش
 نییرا تع یتوسط ادارات دولت نیکاربرد قوان یتواند چگونگ ینم

چنان  یدارا ریوز کی گرید یاز کشورھا یاریبسکند. در 
ً یتواند مستق یاست کھ م یقدرت  یلتدر کار روزمره ادارات دو ما

ھ شود ک ی. معمولاً گفتھ مستین نیچن نیدخالت کند. در سوئد ا
 در سوئد تحکم وزراء ممنوع است. 

 بیرا تصو یدولت ھر سال "مقرراتنامھ" ادارت و دوائر دولت
 زانیو م یکار ادارات دولت وهیمقرراتنامھ ش نیکند. در ا یم

 شود.  یتوانند استفاده کنند درج م یکھ م یبودجھ ا

را بر عُھده دارد.  یاداره دولت کی سییانتخاب ر تیمسئول دولت
 شود. یم دهیکل" نام ری"مد یاداره دولت کی سییر
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 شکل است". نیبھ ا یدموکراس ندی"فرآ

Kammaren är samlad för omröstning. 

 انتخابات مردم
 پارلمان کباریھر چھار سال 

 حاصل کار یاداره دولت دولت با وزارتخانھ ھا ئتیھ

پارلمان  ندگانیمردم سوئد نما
 کنند. یرا انتخاب م

کرده و  بیرا تصو نیپارلمان قوان
صرف بودجھ توسط  یچگونگ

 کند. یم نییدولت را تع

Voteringsknappar i en ledamotsbänk. 

کند  یسوئد حکومت مدولت در 
بودجھ داده و  یو بھ ادارات دولت

 کند. یمحول م تیمأمور

مصوبات پارلمان و  یستیبا یادارات دولت
 دولت را بھ تحقق برسانند.
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 – یو سازمان دولت  یواحد خصوص
 ست؟یتفاوت آنھا چ

 یواحدھا یلاتیتشک نھیشوند. ھز یم میتقس یو خصوص یبھ دولت تیفعال یدر سوئد معمولاً واحدھا
 یامر شامل واحدھا نیشود. ا یم نیشوند، تأم یکھ از عموم مردم اخذ م اتھایاز محل مال یدولت

 شود. یم زیاستان ن یبھدار یو شورا یکمون یشامل واحدھا یاست ول یدولت لاتیتشک یدارا

 

 دولتی واحد
 کھ مالیاتھا محل از دولتی واحدھای تشکیلاتی ھزینھ 

 بخش. شود می تأمین شوند، می اخذ مردم عموم از
 دولنی واحدھای: شود می تشکیل دوبخش از دولتی
 .استان بھداری شورای و کمونی واحدھای و دولتی

 
 دولتی واحدھای

 واحدھایی
 دولتی، ادارات(ھستند

 بازرگانی شرکتھای
 کھ) آن مانند و دولتی

 و دولت سوی از
 مأموریت پارلمان

 ھای زمینھ در دارند
 و کنند کار بخصمصی

 پیش را جامعھ تمامی
 .کنند حمایت و برده

 و کمونی واحدھای 
 بھداری شورای

 استان
 مدارس،(واحدھا اینگونھ
 ھمگانی نقل و حمل خطوط
 محدودۀ یک در کھ) محلی

 می کار جامعھ جغرافیایی
 واحدھا اینگونھ از. کنند

 دارند وجود بیشتری شمار
 پوشش را جامعھ ھمھ تا

 .دھند

 

دولتی واحدھای  
 تیدر اغلب موارد از طرف دولت و پارلمان مأمور یادارات دولت

 لاتیتشک نھیاز جامعھ کار کنند. ھز تیو حما شرفتیدارند در جھت پ
مانند اداره  یدولت یشود. دوائر ادار یم نیتأم اتھایعمدتاً از مال

کشور  ییمایمانند سازمان ھواپ یدولت یبازرگان یو واحدھا یابیکار
 تیکھ در مالک ییحال شرکت ھا نیھستند. در ع یلتدو یجزء واحدھا

تعلق  ی" بھ بخش خصوصVattenfall" "دولت باشند، مانند "واتنفال
 دارند.
 6رقم معادل  نینفر را در استخدام خود دارد. ا 286000 حدود دولت

 درصد کل شاغلان در بازار کار است.

 استان یبھدار یو شورا یکمون یواحدھا
شوند،  یاستان اداره م یبھدار یشورا ایکھ توسط کمون  ییواحدھا

و خطوط حمل و نقل  یو درمان یمانند مدارس، خدمات بھداشت
 شوند.  یواحدھا محسوب م نیجزء ا یمحل یھمگان

مجمع منتخب  کیشده و در ھر کمون  میکمون تقس 290بھ  سوئد
کمون وجود دارد کھ در امور کمون  رهیمد ئتیمردم، موسوم بھ ھ

 ،یکمون اتیکمون از محل مال لاتیکند. تشک یم یریگ میتصم
 شود. یم نیتأم یدولت نھیعوارض و کمک ھز

 یبھدار یاستان است و در ھر شورا یبھدار یشورا 20 یدارا سوئد
 یبھدار یشورا رهیمد ئتیمجمع منتخب مردم، موسوم بھ ھ کیاستان 

کند.  یم یریگ میاستان تصم یاستان وجود دارد کھ در امور بھدار
 یھا نھیاستان، ھز یبھدار اتیاستان از محل مال یبھدار لاتیتشک

 شود. یم نیتأم یدولت نھیو کمک ھز مارانیب یپرداخت

نفر را  1098100حدود  ناستا یبھدار یو شورا یکمون یواحدھا
درصد کل شاغلان در بازار کار  23در استخدام خود دارند کھ معادل 

 است.

 خصوصی واحد
 کار سود کسب برای اغلب کھ ھایی سازمان یا شرکتھا

 خدمات و کالاھا کھ دارند وجود رقبایی. کنند می
 .کنند می تولید مشابھ

 یخصوص یواحدھا
 قیکسب سود، مثلاً از طر یبخش شرکتھا و سازمان ھا برا نیدر ا

 یکننده کالاھا و خدمات مشابھ، کار م دیتول یواحدھا ریرقابت با سا
 تیمالک یدارا یاز خانوار) شرکتھا ری(بغ یخصوص یکنند. واحدھا

ھستند کھ با ھدف  ییھستند. در اغلب موارد شرکت ھا یخصوص
 زین ییسازمان ھا یبخش خصوص رشوند. د یکسب سود اداره م

اوقات تحت  یکنند و گاھ یوجود دارند کھ با ھدف کسب سود کار نم
 شوند.  یم دهینام یرانتفاعیغ یواحدھا یعنوان کل

نفر  3403500بخش است، حدود  نیکھ بزرگتر ،یبخش خصوص در
 .درصد کل شاغلان در بازار کار است 71کنند کھ معادل  یکار م
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 یمشترک دولت ییارزش مبنا کی
دھد.  یم لیسازمان را تشک کی تیاست کھ اساس فعال ییمجموعھ ارزش ھا ییارزش مبنا کی

 یوجود دارد کھ بر مبنا ییارزش مبنا کیاز نوع شغل،  صرفنظرھمھ کارمندان دولت،  یبرا
 استوار است. یدموکراس یارزش ھا

 خلاصھ کرد: یاساس یارزش ھا ای یتوان بھ شش اصل اساس یرا م یمشترک دولت ییمبنا ارزش
 

 

 
 

 دموکراسی
مردم را کھ از  یاز مردم است. ما خواستھ ھا یقدرت دولت ناش یتمام

 . میرسان یشود بھ تحقق م یمطرح م پارلمان قیطر

 قانونمندی
 تیکند. ما در کار خود ملزم بھ رعا یحکومت م یجار نیدولت تحت قوان

 . میو مقررات ھست نیقوان

 بیطرفی
 تیرعا یستیبا یطرفیو ب ییگرا تیھستند، واقع کسانیھمھ در برابر قانون 

رفتار شود و  کسانی یستیکھ در موارد مشابھ با میدار تیشود. ما مسئول
 .میکن افتیرشوه در میباشند. ما حق ندار یا قھیسل یستینبا ماتیتصم

 آزاد عمومی عقاید و آراء ایجاد
 است

استوار است.  یعموم دیآراء و عقا جادیا یسوئد بر مبنا یمردم سالار
اداره  کیآنچھ را کھ در  میمھم ھستند. ما حق دار انیب یو آزاد تیشفاف

 محرمانھ باشد.  ھیمگر آنکھ قض میکن فیدھد تعر یرُخ م یدولت

 و آزادی یکسان، ارزش بھ احترام
 انسان ارزشمندی

آحاد  یو ارزشمند یو آزاد کسانیبا احترام بھ ارزش  یستیبا یقدرت دولت
انسانھا احترام گذارده  کسانیبھ ارزش  شھیھم یستیکشور اِعمال شود. ما با

مورد  تیمعلول ای ینژاد/یتعلق قوم ت،یرا بخاطر مثلاً جنس چکسیو ھ
 . میقرار ندھ ضیتبع

 خدمت و کارآئی
 یدسترس تیبا ارائھ خدمت و قابل یستیدر منابع با یو صرفھ جوئ یکارآئ

و مشاوره  میکن یو راھنمائ یبھ مردم اطلاع رسان یستیشود. ما با نیاج
 .میکارآ انجام دھ یا وهیخود را بھ ش فیوظا یستی. ما بامیبدھ
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 یک در کردن کار
 دولتی اداره

 ریکنند. در تصو یمختلف کار م یھا نھیدر زم ییکارکنان دولت در واحدھا
 یدو اداره دولت نھینشان داده شده و در ھر زم مختلف یھا نھیزم 11صفحھ 

 نام برده شده است.

  نھیبھ ھفت زم یادارات دولت
 شوند: یم میتقس تیمختلف فعال

 دولتی، اداره 41 استخدام در کھ کنند می کار نفر 74700 زمینھ این در :آموزش
 . کنند می کار مدارس کل اداره و لوند دانشگاه مانند

 در کھ کنند می کار نفر 52300 زمینھ این در :دادگستری و اجتماعی حفاظت
 .کنند می کار اقتصادی جرائم با مبارزه اداره و پلیس مانند دولتی، اداره 14 استخدام

 استخدام در کھ کنند می کار نفر 41600 زمینھ این در :آن مانند و اجتماعی تأمین
 .کنند می کار بازنشستگی اداره و اجتماعی ھای بیمھ صندوق مانند دولتی، اداره 19

 45 استخدام در کھ کنند می کار نفر 28200 زمینھ این در :ھمگانی دولتی ادارات
 .کنند می کار بودجھ و برنامھ اداره و مالیات اداره مانند دولتی، اداره

 کھ کنند می کار نفر 28100 زمینھ این در :بحران برابر در جامعھ آمادگی و دفاع
 آمادگی و اجتماعی حفاظت اداره و ساحلی گارد مانند دولتی، اداره 13 استخدام در

 .کنند می کار

 اداره 53 استخدام در کھ کنند می کار نفر 25000 زمینھ این در :اقتصادی امور
 .کنند می کار ترافیک کل اداره و کار محیط کل اداره مانند دولتی،

 کھ کنند می کار نفر 2500 زمینھ این در :دین و فرھنگ فراغت، اوقات واحدھای
 موزه و کشور فرھنگی میراث شورایعالی مانند دولتی، اداره 27 استخدام در

 .کنند می کار مدرن ھنرھای
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 :نیواحد اوقات فراغت، فرھنگ و د
. ما آثار میکن یکار م یفرھنگ راثیم شبردیحفظ، کاربرد و پ یبرا ما

 .میگذار یم شیو حفظ کرده و آنھا را بھ نما یرا جمع آور یھنر

 :یو دادگستر یحفاظت اجتماع
 یاجتماع تیامن شیکاھش جرائم . افزا یما برا

 .میکن یکار م
 آموزش:

 میدھ یآموزش م یما در دانشگاھھا و مدارس عال
 یستیو با میدھ یانجام م یعلم یو پژوھشھا

برخوردار  کسانیکھ ھمھ از آموزش  میکن یکار
 تیفیبھ ک یعلم یشده و آموزش و پژوھشھا

 نائل شوند. یبالائ

 :یھمگان یواحد دولت
شھروندان در آمار ثبت  یسیو نامنو اتیاخذ مال یما برا

 یتوسعھ و کارآئ ی. ما برامیکن یاحوال سوئد کار م
 .میکن یکار م یادارات دولت شتریب

 :یامور اقتصاد
 یطور میکن یم نییکار را تع یھا طیھمھ مح طیما شرا

برخوردار باشند. ما تلاش  یکار مطلوب طیکھ ھمھ از مح
و با  ست،یز طیسازگار با مح یا وهیکھ ھمھ با ش میکن یم

 ھمزمان بھ مقصد برسند. یمنیا

 جامعھ در برابر بحران: یدفاع و آمادگ
و حفاظت از سواحل کشور  ستیز طینجات مح تیما مسئول

. ما ھنگام بروز حوادث و بحران ھا در میرا بر عُھده دار
 .میکن یجھان کمک ممحدوده سوئد و در سراسر 

 :رهیو غ یاجتماع نیتأم
را  یمختلف یھا یالزحمھ ھا و مستمرما حق 

و بازنشستگان  مارانیمعلولان، ب ن،یبھ والد
 .میکن یپرداخت م
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کردن در کار 
اداره  کی

چگونھ  یدولت
 است؟

 یشغل/یکار فیوظا
پارلمان و دولت است.  یکارمند دست توانا کی

مھم است کھ  دیکن یکار م یاداره دولت کیشما در  یوقت
پارلمان و  قیکھ شھروندان در سوئد (از طر دیاحساس کن

شما با  یادار لاتیشما ھستند و تشک یدولت) کارفرما
با  یاداره دولت کیشود. البتھ کار در  یم نیتأم اتھایمال

اداره  کیدر  یاداره متفاوت است. حت نتوجھ بھ نوع آ
 متفاوت باشند. اریبس یکار فیممکن است وظا زین یدولت

  میتصم – یقدرت ادار اِعمال
 یاداره دولت کیبنام  یریگ

خواھد کار خود را انجام دھد،  یکارمند دولت م کی یوقت
موظف است  شھیکند، ھم یریگ میمثلاً اقدام بھ تصم

 ھیاوقات قض ی. گاھردیرا در نظر بگ یمقررات جار
 یکھ ط ماتیتصم ینوع یعنیاست،  یاعِمال قدرت ادرا

 اراتیاخت طھیدر برابر شھروندان در ح یآن اداره دولت
 نییصدور مجوز، تع می. تصمتقدرت اس یخود دارا

 یبھ نوع ای یعوارض، پرداخت حق الزحمھ و مستمر
موارد است. در  نیاز ا ییمکلف/موظف نمودن، نمونھ ھا

 ن،ی(قوان یمصوبات قانون یستیموارد کارمند با نگونھیا
 کند.  تیبخشنامھ ھا) را رعا ایھا  ننامھیآئ

 انجام کار یچگونگ – یمقررات نظارت
ھمھ کارمندان دولت وجود دارد،  یشرط لازم برا چند

 یستیبا –پرونده  کیبھ  یدگیرس یبطور مثال چگونگ
 یو از لحاظ مخارج با کارآئ عیالامکان ساده، سر یحت

کھ آسان قابل درک باشد،  یا وهیبھ ش میانجام شده و تصم
ارائھ خدمات، مثلاً  یبرا  یمقررات نیابلاغ گردد. ھمچن

وجود دارد. کارمند  زین گرانیپاسخ بھ سوالات د فھیوظ
باشد،  زین طرفیبھ پرونده ھا ب یدگیدر رس یستیدولت با
 شاوندیخو ایشناسد  یرا کھ م یپرونده فرد یستیمثلاً نبا

 کند. یدگیاوست را رس کینزد
 

 یبودن و محرمانگ یعلن
مھم است تا  یامور در ادارات دولت تیبودن/شفاف یعلن

 نرویکرد. از ا یریجلوگ یبتوان بطور مثال از فساد ادار
اداره  کیکھ در  یآنست کھ اطلاعات و اسناد یاساس دهیا

 اریتوان در اخت یبوده و آنھا را م یوجود دارد علن یدولت
در مورد  یکھ درخواست کند، قرار داد. ول یھر فرد

وجود دارد کھ کارمند  یاطلاعات و اسناد مقررات یبرخ
 یاست و آنھا نم یرازدار فھیوظ یدولت نسب بھ آنھا دارا

امر ممکن است  نیقرار داد. ا یگریافراد د اریتوان در اخت
باشد. در  یمثلاً در مورد اطلاعات حساس راجع بھ تندرست

 نیاست، ا یرازدار فھیوظ یکھ کارمند دولت دارا یموارد
کھ  یھمکاران انیدر چارچوب اداره مربوطھ، م فھیوظ
و در خارج از اداره  ستندین یکار فیھمان وظا یدارا

 کند.   یمربوطھ صِدق م

 کار محل
شما در محل  نکھیاز لحاظ ا یکردن در ادارات دولت کار

 چیباشد ھ یخود خوشنود و راض یکار فیکار و وظا
داشتن  یکار ندارد. دولت برا یمحل ھا ریبا سا یفرق
 شود. یکار مطلوب ارزش قائل م طیمح

 محل کار یطراح
شما  یدارد و کارفرما تیمحل کار اھم یکیزیف یطراح

انجام  یلازم برا طیکار با شرا طیکند مح یم یاغلب سع
شود ممکن  یکار سازگار باشد. اگر کار در دفتر انجام م

اشتھ باشد و اگر کار رونده وجود د نییبالا و پا زیاست م
دارد  یجنبھ جسمان شتریشود و ب یآزاد انجام م یدر فضا

سھولت در انجام کار،  یبرا زاتیلباس کار و تجھ لاً معمو
 و مناسب بدن وجود دارد. یمنیا

 قرارداد
در ھر  یقرارداد وجود دارد ول یسراسر بخش دولت یبرا

حقوق/دستمزد،  نییکار، تع زانیم یبرا یمحل کار مقررات
وجود دارد.  زین رهیو غ یو زمان مرخص یچگونگ

محل کار را  یطراح یقراردادھا مبنا و چارچوب چگونگ
انجام  طیکھ ھمھ کارمندان از شرا یکنند طور یم نییتع

کار  انیتعادل م جادیبوده و امکان ا ارمطلوب کار برخورد
کارفرما  نیو اوقات فراغت وجود داشتھ باشد. قراردادھا ب

 شوند. یم میتنظ یصنف ھیو اتحاد

 سییبا ر گفتگو
خود بطور مرتب احساس  سییگفتگو با ر قیاز طر شما

. دیکن یم فیخود تعر یکار تیخود را نسبت بھ وضع
از چارچوب ھا ھمانطور کھ گفتھ شد ممکن است از  یبرخ

شده  نییمحل کار تع یقبل در قرارداد و مقررات جار
 فیخود و تعر سییگفتگو با ر قیز طرشما ا یباشند، ول

 ،یکار فیمثلاً نسبت بھ وظا داحساس خو یکردن چگونگ
انجام کار  یچگونگ یرو دیتوان یو اھداف، م ھایھمکار
 .دیبگذار ریخود تأث
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 کیدر  یکارآموز
 یاداره دولت

کارآموز  کیشما بعنوان 
از  دیبا یول دیستیاستخدام ن

محل کار  ،یکار فیوظا قیطر
کھ  دیو ھمکاران خود احساس کن

دولت چگونھ  یکارکردن برا
از موارد  یتواند باشد. برخ یم

با  سھیدر محل کار در مقا
م بودن در آن محل استخدا

 متفاوت ھستند.
 

  



 

15 

 ساعات کار
 یو با توجھ بھ چگونگ دیکرده باش افتیدر یابیاداره کار قیخود را از طر یاز موارد ممکن است محل کارآموز یاریدر بس

 یریبطور مثال فراگ گر،ید یکارھا یاریبس یشما تمام وقت نباشد، بلکھ در کنار کارآموز یبرنامھ کار ممکن است کارآموز
 .دیانجام دھ یابیاداره کار قیاز طر یدوره آموزش کیشرکت در  ای یزبان سوئد

صندوق  ای یابیحال اداره کار نی. درعدیکن ینم افتیاز آن اداره حقوق در یکارمند استخدام کیبعنوان کارآموز برخلاف  شما
 کند.  یتان بھ شما پرداخت م یدوران کارآموز یرا ط یا ژهیحق الزحمھ و یاجتماع یھا مھیب

 یکار فیوظا
شما متفاوت است. شما  یکار فیمفھوم کھ وظا نیبھ ا دیستیکارآموز استخدام ن کیبعنوان  شما

کرده و  یدگیپرونده را رس کی دیتوان یبطور مثال نم یول دیکن یرا امتحان م یموارد مختلف
 . دیاتخاذ کن یادار میتصم

ً یکار شما را بر عُھده دارد. دق طیمح تیکندمسئول یارائھ م یکھ بھ شما کارآموز یا اداره  قا
وجود ندارد. صرفنظر از  یفرق چیآن اداره ھ یشما و کارکنان استخدام نیرابطھ ب نیدر ا

ً یتان مھم است کھ دق یکارآموز یچگونگ از فرصت خود  یمانند کرمندان استخدام قا
و سوالات  دیعلاقھ نشان دھ د،یبگذار ریتأث یکار و کارآموز تیوضع یاستفاده کرده و رو
 . دیخود را مطرح کن

 راھنما کارمند
کند و  یکھ بھ شما در محل کار کمک م دیداشتھ باش دیکارمند راھنما با کیروز اول  از

 دیدار یفکر و نظر ایکند. اگر سوال  یم فیشما تعر یرا برا یکار کردن در ادارات دولت یچگونگ
 .دیفرد مراجعھ کن نیبھ ا دیتوان یم شھیھم

 شتریاطلاعات ب
ً یترج  ما،  تیرا در وبسا یدر مورد کارکردن در ادارات دولت یشتریمطالب ب حا

www.arbetsgivarverket.se/jobbastatligt دیبخوان. 
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